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أسئلة وأجوبة                                 



  
س: هل أنت منتج؟

ج: نعم ، نحن مصنع ذو خبرة مع قوالب وخطوط الإنتاج الخاصة بنا.

س: كيفية وضع النظام؟
ج: يمكنك اختيار بعض العناصر التي تريدها عبر الإنترنت ، أو يمكنك كتابة رقم / كود المادة ، مع الكميات التي تريدها

، اتصل بخدمة العملاء لعمل الطلب.

س: كم من الوقت لإعداد التطبيق؟
a: لدينا الكثير من المنتجات للبيع ، إذا طلبك كلها في الأوراق المالية ، ثم يمكن الاستعداد خلال 1 يوم. إذا لم يكن

هناك مخزون ، فأنت تريد ، يرجى الاتصال بخدمة العملاء لمزيد من المناقشة.

س: متى يمكنني الحصول على البضائع؟
a: عادة نحن سفينة بواسطة dhl / ups / tnt / ems ، 5-3 يمكنك الحصول على البضائع داخلdays. إذا اخترت

طريقة الشحن الأخرى ، يرجى الاتصال بخدمة العملاء لدينا.

س: كيف تدفع؟
ويسترن يونيون وباي بال. ، T / T ج: يمكنك الدفع عن طريق

س: هل يمكنني الحصول على تصميم لدينا؟
ج: يمكنك بالتأكيد ، مصمم لدينا وفقا لصورتك أو الأفكار لرسم / تصميم الصورة. المنتج سوف يرتب الإنتاج عندما

أكد.

س: ماذا أفعل إذا تلف البضائع؟
ج: يرجى على وجه اليقين ، ومراقبة الجودة لدينا تحقق كل خير عند السفينة. يرجى التقاط صورة لنا لتأكيد ما إذا

كانت المنتجات قد تم تدميرها من قبل السفينة وسيتم إرسال واحدة جديدة لك في طلبك الجديد.

س: العنصر الذي تلقيته مكسور ، ماذا أفعل؟
a: كل قطعة من المجوهرات هي النظرية التي يجب فحصها قبل تعبئتها ومعبأة بعناية قبل شحنه. يرجى معرفة أنه

بمجرد أن يغادر المصنع. نحن لسنا مسؤولين عن تسليم خدمة الشحن ويمكن التعامل مع الطرد في التقريب. سنبذل
قصارى جهدنا لتسمية الحزمة بشكل مناسب لتجنب أي ضرر. يرجى الاتصال بنا مع ضرر الصورة ، ونحن سوف

.تساعدك على حل المشكلة




