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س: هل أنت الشركة المصنعة ؟
الجواب: نعم ، نحن منتجون متمرسون بقوالبنا الخاصة وخطوط الإنتاج.

س: كيف يمكنني وضع أمر ؟
a: ، يمكنك اختيار بعض العناصر التي تريدها عبر الإنترنت ، أو يمكنك كتابه رقم الصنف/الرمز
بالكميات التي تريدها ، اتصل بخدمه العملاء لاجراء الترتيب.

س: كم من الوقت يكلف اعداد طلبيه ؟
a: لدينا الكثير من المنتجات للبيع ، إذا كان طلبك في جميع الأسهم ، ثم يمكن ان تكون مستعدة
في 1 يوم. إذا لم يكن المخزون ، وتريد ، يرجى الاتصال خدمه العملاء لدينا لمناقشه المزيد.

س: إلى متى يمكنني الحصول علي البضائع ؟
يمكنك الحصول علي السلع في ems ، 5-3/تي ان بي/dhl/ups ا: عاده ما نقوم بالشحن بواسطة
أيام. إذا اخترت طريقه شحن أخرى ، يرجى الاتصال بخدمه العملاء لدينا.



س: كيف تدفع ؟
ا: يمكنك ان تدفع من قبل تي/تي ، ويسترن يونيون وباي بال.

س: هل يمكنني الحصول علي تصميمنا الخاص ؟
ا: بالطبع يمكنك ، سوف مصمم لدينا تعتمد علي الصورة أو الأفكار الخاصة بك لرسم/تصميم
الصورة. سيقوم المنتج بترتيب الإنتاج عند التاكيد.

س: ماذا يجب ان افعل إذا كانت البضائع قد وصلت إلى التلف ؟
ا: من فضلك بالتاكيد ، ومراقبه الجودة لدينا ستحقق كل شيء جيد عندما السفينة. يرجى اتخاذ
الصورة لتاكيد لنا إذا تم تدمير المنتجات عن طريق القوارب سيتم إرسال واحده جديده لك في
النظام الجديد الخاص بك.

: المادة التي استلمتها مكسوره ، ماذا علي ان افعل ؟
كل قطعه من المجوهرات هي نظرية تفتيش الجولة قبل تعبئتها وحزم بعناية قبل شحنها. أرجوك
اعلم انه بمجرد ان يغادر مصنعنا نحن لسنا المسؤول عن التسليم من خلال خدمه النقل البحري ،
وانها يمكن التعامل مع حزمه إلى حد كبير. سنبذل قصارى جهدنا لتسميه الطرد بالشكل المناسب
.من أجل تجنب اي ضرر. يرجى الاتصال بنا مع صوره الضرر وسوف نساعدك علي حل هذه المشكلة

:التعبئة والشحن




