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                                 자주 묻는 질문



  
Q : 당신은 프로듀서입니까?

A : 네, 저희는 자체 금형 및 생산 라인을 갖춘 경험 많은 제조업체입니다.

Q : 주문하는 방법?
A : 온라인에서 원하는 항목을 선택하거나, 원하는 수량으로 자재 번호 / 코드를 기록하고 고객 서비스에 연락하여 주문할 수 있습니다.

Q : 신청서를 작성하는 데 얼마나 걸립니까?
a : 주문 상품이 모두 재고가있는 경우 판매용 제품이 많으며 1 일 이내에 준비 할 수 있습니다. 재고가없는 경우 추가 상담을 위해 고객 서비스에 문의하십시오.

Q : 언제 물건을 얻을 수 있습니까?
a : 보통 dhl / ups / tnt / ems로 배송합니다. 3-5days 내에 상품을 얻을 수 있습니다. 다른 배송 방법을 선택한 경우 고객 서비스에 문의하십시

오.

Q : 지불 방법은?
A : T / T, Western Union 및 Paypal로 지불 할 수 있습니다.

Q : 디자인을 얻을 수 있습니까?
A : 당신의 그림이나 아이디어에 따라 디자이너가 이미지를 그리거나 디자인 할 수 있습니다. 제품 확인시 생산 준비를합니다.

Q : 물품이 손상된 경우 어떻게해야합니까?
A : 제발, 우리의 품질 관리는 배송시 최선을 다할 것입니다. 선박이 제품을 파손 시켰는지 확인하기 위해 사진을 찍어서 새 주문서에서 새 제품이 발송 될지 확인하

십시오.

Q :받은 제품이 고장났습니다. 어떻게해야합니까?
a : 보석류 하나 하나를 포장하기 전에 확인하고 포장하기 전에 신중하게 포장하는 것이 이론적입니다. 공장이 떠나면 그 사실을 알아보십시오. 우리는 운송 서비스
의 배달에 대한 책임이 없으며 근사치로 소포를 처리 할 수 ​​있습니다. 우리는 손상을 피하기 위해 패키지에 적절하게 라벨을 붙이기 위해 최선을 다할 것입니다. 사진

손상으로 연락을 주시면 문제 해결을 도와 드리겠습니다.




